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Mindségpolitika

A Microsec zrt. vezetésének és minden munkavallaléjanak els6dleges célkitlizése, hogy

- a minGsitett és nem mindsitett Bizalmi Szolgaltatasok, egyéb hitelesités szolgaltata-
sok, V2X PKI szolgaltatas, er6s azonositasi szolgaltatas, szoftverfejlesztés, szoftverek

lzemeltetése és egyéb informatikai szolgaltatasok

= minél jobban illeszkedjenek a felhasznaldk igényeihez,
=  korszer( eszk6zokre éplljenek,

= hatékonyan gazdalkodjanak az er6forrasokkal,

= biztonsagosan mikdodjenek,

- a rendszerek és szolgaltatasok zavartalan hasznalata érdekében a felhasznaldk tel-

jeskord és szakszer( tajékoztatasban részesiljenek,

- a felhasznaldk bizalommal forduljanak hozzajuk, ha a rendszerek hasznalata kapcsan

kérdéseik vannak,

- a Microsec zrt. altal Gzemeltetett rendszerek maradéktalanul feleljenek meg a vonat-

kozé biztonsagi el6irasoknak.

A kifogastalan mindségl szoftverfejlesztés, szoftver lizemeltetés és szolgaltatasok nyuj-

tasa érdekében a Microsec zrt.:

- betartja az ISO 9001:2015 szabvany szerint kialakitott mindségiranyitasi rendszer, a

vonatkozd jogszabalyok, illetve szabvanyok eldirasait,

- kovetkezetesen teljesiti a szoftverfejlesztési, szoftverlizemeltetési és szolgaltatdi szer-

z6désekben vallalt hataridoket,

- folyamatosan képzi és fejleszti munkavallaldit,

- torekszik arra, hogy az elkészitett munkak és a szolgaltatasok tlikr6zzék a megrende-

I6k igényeit és szolgaljak azok érdekeit.

A Microsec zrt. vezetése elkotelezett a minGségiranyitasi rendszer eredményességének fo-
lyamatos fejlesztése irant, és a tarsasag mindségcéljainak megvaldsitasa érdekében el-

varja minden munkavallaléjanak és alvallalkozdjanak teljes korli egylttmikodését.

A Microsec zrt. folyamatosan térekszik a kdrnyezetbarat és fenntarthaté megoldasok al-
kalmazasara a tevékenységei soran, hogy hozzajaruljon a tarsadalmi felel6sségvallalashoz

és a fenntarthaté fejlédéshez.
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A Microsec zrt. minden munkavallaléja és partnere felel0s sajat munkaja minGségéért és a

minGségiranyitasi rendszer elGirasainak betartasaért.

Budapest, 2025. marcius 18.

Horvath Hajnalka

Horvath Hajnalka

mind&ségligyi vezetd

Azonosit6: 1.3.6.1.4.1.21528.1.2.1.1.3

S



		2025-03-18T13:36:10+0100


		2025-03-18T13:35:57+0100
	Horváth Hajnalka




